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Expertenwissen Sensorik

Sensorische Analyse: Methodenuberblick und
Einsatzbereiche - Teil 4: Beschreibende Prufungen

Zu den analytischen Priifungen zihlen neben den Unter-
schiedspriifungen, die in denTeilen 2 und 3 der Expertenwissen
vorgestellt wurden, auch die beschreibenden Methoden, die
deskriptiven sensorischen Priifungen. Beschreibende Priifungen
sollen die menschlichen Wahrnehmungen und Empfindungen
beim Lebensmittelkonsum erfassen und messen. Sie werden
eingesetzt, um Produkte qualitativ und quantitativ zu beschrei-
ben, d. h. sowohl die Produkteigenschaften zu konkretisieren,
als auch deren Intensititen wiederzugeben. Daraus lassen
sich individuelle Produktprofile erstellen, die helfen, Produkte
zu charakterisieren und zu unterscheiden, um daraus abzu-
leiten, welche Produkteigenschaften beim Konsumenten zu
Ablehnungen bzw. zur Produktakzeptanz fiihren. Profildaten
allein genommen reichen dazu jedoch noch nicht aus. Sie
missen in diesem Kontext mit Ergebnissen aus hedonischen
(griechisch ,Hedone” = Freude) Priifungen, also die Beliebtheit
und Akzeptanz von Produkten messenden Konsumententests
verknipft werden.

Die Ergebnisse der deskriptiven Analyse konnen, sofern
man sie mit chemisch-physikalischen Analysenwerten der
Produkte verkniipft, auch genutzt werden, um vorhandene
Rezepturbestandteile und ihre Mengenverhdltnisse zu tber-
priifen und letztlich akzeptanzsteigernd sowie absatzférdernd
weiterzuentwickeln.

Methoden zur deskriptiven Analyse bilden damit schwer-
punktmaRig das Bindeglied zwischen Marktforschung, Marke-
ting und Produktentwicklung, werden aber auch in der Qua-
litdtssicherung, u.a. bei Uberpriifungen von Produktprofilen
zur Uberwachung der Lagerstabilitit und Mindesthaltbarkeit,
eingesetzt. Unabhdngig davon, fir welche Aufgabenstellung
deskriptive Methoden eingesetzt werden, ist es erforderlich, vor
Testbeginn das deskriptive Priiferpanel zu schulen. Denn nur so
kann eine zu grofRe Subjektivitit weitestgehend ausgeschlossen
und eine moglichst hohe Objektivitdt der Ergebnisse erzielt
werden. Haufig werden deskriptive Panels aus Konsumenten
zusammengesetzt, denn diese gehen unbefangener mit den zu
priifenden Produkten um als Experten. Uber die Moglichkei-
ten der Panelschulung wird in einem gesonderten Arbeitsblatt
ausflhrlich berichtet.

Es gibtinzwischen eineVielzahl von beschreibenden senso-
rischen Methoden, die quasi alle das gleiche Ziel verfolgen, sich
jedoch in der Umsetzung etwas unterscheiden. Denn eine der
Herausforderungen ist der dahinter stehende enorme zeitliche
und damit auch finanzielle Aufwand.

Prinzipiell bestehen die deskriptiven Priifungen aus
drei Phasen:

In der ersten Phase steht die Rekrutierung und Schulung von
Priifern sowie die Panelbildung im Vordergrund. Denn fiir die
meisten konventionellen Profilmethoden ist vor der Durchfiih-
rung der eigentlichen Tests eine umfassende, Kosten und Zeit
intensive Priiferschulung mafigebend. Neben der Vorausset-
zung, dass die Prifer auch Produktverwender sind, mussen
sie sensorisch fit sein, d.h. die Grundlagen der sensorischen

Analyse beherrschen und ihre Sinne gezielt zur Produktwahr-
nehmung und -charakterisierung einsetzen kénnen. Der Schu-
lungsprozess von in der Regel jeweils zwolf Personen besteht
meistens aus einem Wechsel zwischen Gruppengesprachen
und Einzeltests. Denn die Teilnehmer miissen lernen, analytisch
zu beschreiben anstelle hedonisch zu bewerten. Sie miissen
Begriffe zur Merkmalsbeschreibung kennen, anwenden sowie
deren Intensititen zuverldssig bestimmen konnen. In diesem
Zusammenhang werden hdufig Referenzproben eingesetzt,
die neben dem sensorischen Kennenlernen der Attribute auch
eine Standardisierung der Priferwahrnehmungen sowohl
qualitativ als auch quantitativ erméglichen. Insbesondere die
Sprachentwicklung ist ein wesentlicher Schulungsbaustein.
Hier gilt es, gentigend Vokabular zur Beschreibung der Pro-
dukte zu vermitteln und sowohl die Substanzen selbst als auch
deren Intensitdt mittels geeigneter Referenzmaterialien aus
natiirlichen oder chemischen Stoffen zu erlernen. Weiterhin
werden im Rahmen der Schulung sowohl die Anwendung von
Intensitdtsskalen als auch die konkrete Profilmethode selbst
vermittelt. Die mehrstufige Schulung umfasst in der Regel zwi-
schen 80 bis 150 Stunden. Darin ist neben dem Training der
Methodik auch die Paneliiberprifung auf Zuverlassigkeit, die
Reliabilitatspriifung, enthalten.

In der zweiten Phase, der qualitativen Beschreibung, geht
es seitens der Priifer darum, zur Charakterisierung des Produk-
tes fir die Priifmerkmale Aussehen, Geruch, Geschmack und
Textur Begriffe zu finden und zu formulieren. Im Rahmen der
dritten Phase, der quantitativen Beschreibung, sollen die ver-
balen Beschreibungen mit Intensitdten belegt werden, so dass
die qualitative Beschreibung durch eine quantitativen Aussage
erganzt wird.

Nachfolgend werden die wesentlichen Methoden der
beschreibenden Sensorik dargestellt. Dazu gehoren das Kon-
sensprofil, das Konventionelle Profil bzw. die Deskriptive Profil-
priifung oder auch die Quantitativ Deskriptive Analyse (QDA®)
und die Spectrum™-Methode. Daneben zdhlen auch das Free
Choice Profiling (Freies Auswahlprofil) und das Flash Profiling
zu den Profilmethoden. Weitere wichtige beschreibende Me-
thoden sind die ,Einfach beschreibende Prifung” sowie die
,Beschreibende Priifung mit integrierter Bewertung”.

Einfach beschreibende Priifung (DIN 10964-1996)

Ziel der im Rahmen der DIN 10964 dargestellten Methode
der ,Einfach beschreibenden Priifung” ist es, alle oder auch
nur einzelne Produkt-Merkmale (wie Aussehen, Geruch,
Geschmack, Textur/Konsistenz) mittels Eigenschaften zu be-
schreiben.

Anwendungsbereiche: Die ,Einfach beschreibende Priifung”
kann zur Charakterisierung und Beschreibung von Produktstan-
dards, zur Uberpriifung von Einflussfaktoren auf Produkteigen-
schaften durch verdnderte Rohstoffe oder durch Rezepturdnde-
rungen sowie auch zur Erfassung verdnderter Einflussfaktoren
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im Rahmen der Produktion eingesetzt werden. Diese Methode
bildet zudem die Grundlage zur Erstellung verschiedener Be-
wertungsschemata, die in anderen DIN-Normen festgelegt sind,
wie z.B. die ,Profilpriifung” oder die ,Beschreibende Priifung
mitanschlieBender Qualititsbhewertung”. Dariiber hinaus findet
sie Einsatz in der Priferschulung.

Durchfiihrung: Die zur Produktbeschreibung benutzten
Begriffe kdnnen von den Priifpersonen frei gewahlt oder aus
vorgegebenen Listen ausgesucht werden. Diese Merkmals-
eigenschaften sollten generell frei von hedonischen Wertungen
sein, d.h. eine Sammlung wertfreier beschreibender Begriffe
darstellen. Sofern die Wahl der Attribute durch die Priifperso-
nen frei erfolgt, ist es wahrscheinlich, dass zunachst sowohl
positive als auch negative Eigenschaften genannt werden. Diese
Begriffslisten bediirfen gemdfs der allgemeinen Sensorik-Praxis
einer anschliefenden Uberarbeitung, so dass im Endergebnis
ausschlieBlich wertfreie Begriffe zur weiteren Produktbeschrei-
bung genutzt werden. Intensitatsangaben sind nicht gefordert.
Fir dieses Verfahren ist sowohl der Einsatz geschulter als auch
ungeschulter Prifer moglich. Maligebend ist, dass die Priifper-
sonen in der Lage sind, ihre sensorischen Wahrnehmungen
auch zutreffend und verstandlich zu beschreiben. Eine umfas-
sende Priifereinweisung ist daher unbedingt erforderlich. Die
Anzahl der Priifpersonen richtet sich nach der Zielsetzung der
Priifung. Sie sollte allerdings mindestens 3 Priifer betragen
und kann sowohl als Einzel- als auch als Gruppenpriifung
durchgefiihrt werden. Die Vorbereitung und Durchfiihrung
der Produktpriifung entspricht ansonsten den allgemeinen
Anforderungen an sensorische Verkostungen. Die Abbildung
1 stellt ein Beispiel fiir ein Prifformular zur Einfach beschrei-
benden Prifung dar.

Profilprifungen

Bei den Profilpriifungen unterscheidet die DIN zwischen
dem ,Konventionellen Profil”, dem ,Konsensprofil” und dem
,Freien Auswahlprofil”. In der Praxis gibt es dariiber hinaus
noch weitere Methoden, die in einzelnen Teilbereichen vonei-
nander abweichen, vom Prinzip her aber mit den nachfolgend
beschriebenen Methoden vergleichbar sind. Die im Rahmen
einer Profilpriifung eingesetzten Priifer sind nicht nur sensorisch,
sondern auch produktspezifisch zu schulen und regelmaRig
zu trainieren. Denn nur dann sind reproduzierbare Ergebnisse
moglich.

Abb. 1: Beispiel fiir ein Priifformular zur ,Einfach beschreibenden Priifung”

Konventionelles Profil (DIN 10967-1-1999)

Ziel: Mittels des konventionellen Profils werden Produkte
mit qualitativen, den Wert des Produktes bestimmenden Eigen-
schaften beschrieben und ebenfalls quantifiziert.

Anwendung findet diese Methode u.a. in der Produktent-
wicklung und -optimierung, beim Vergleich mehrerer Produkte
oder auch zum Monitoring von im Rahmen von Produktstan-
dards festgelegten Produktqualitéten.

Durchfiihrung: Zur Erstellung eines konventionellen Profils
ist zundchst die Sammlung von beschreibenden Begriffen
erforderlich. Anschliefend mussen die Begriffslisten struktu-
riert werden, wobei dhnliche Begriffe zusammengefasst und
hedonische Attribute eliminiert werden. Idealerweise betragt
die endgliltige Anzahl der Eigenschaftsbeschreibungen max. 15
Begriffe je Prifmerkmal. Nachdem die Anzahl der Begriffe ent-
sprechend reduziert ist, folgt im zweiten Schrittim Rahmen der
Einzelprifung die Bewertung der Intensitdt der Merkmalseigen-
schaften. Die hier eingesetzten Priifpersonen miissen lber ein
umfassendes sensorisches Wissen verfligen und in der Lage sein,
die erfassten Produkteigenschaften treffend zu beschreiben.
Dariber hinaus miissen sie dann in der 2. Stufe die definierten
Merkmalseigenschaften wiedererkennen und deren Auspragung
mittels einer Intensitatsbeschreibung wiedergeben kénnen. Die
Mindestanzahl von Priifern richtet sich im Allgemeinen nach
der Zielsetzung des Prifvorhabens, sie betrdgt aber in der Re-
gel sechs Personen, um ein interpretationsfahiges Ergebnis zu
erhalten. Die Priiferschulung und -vorbereitung ist, wie zuvor
beschrieben, sehr umfangreich und umfasst zwischen 80 und
150 Stunden. Die Ermittlung des Endergebnisses erfolgt durch
Summierung der Einzelergebnisse und anschlieBende Bildung
des arithmetischen Mittels. Die statistische Auswertung der
Priifung richtet sich nach der Fragestellung und der zugrunde
gelegten Skale. Sie erfolgt in der Regel mittels Varianzanalyse,
Hauptkomponentenanalyse oder Procrustesanalyse. Die Er-
gebnisse der konventionellen Profilanalyse konnen tabellarisch
oder aber haufiger auch grafisch dargestellt werden. Beispiele
fir Priifformulare und Ergebnisdarstellungen sind in den Abb.
2, 3 und 4 zu finden.

Denkbar sind neben derTabellenform auch Intensitdtsskalen
in anderer Form, u.a. als Linienskala (vgl. Abb. 3).

Die Darstellung der Ergebnisse von Profilpriifungen kann
auf verschiedene Arten erfolgen. Sowohl in Form von Tabellen,
Balkendiagrammen, Linienprofilen oder mittels der haufig ge-
nutzten Polygone bzw. Spinnennetz(spiderweb)-Diagramme
(vgl. Abb. 4).

Zu den konventionellen Profil-

methoden gehdren auch die aus

Einfach beschreibende Priifung

Produkt: Tomatensaft

Prifperson:

Datum:

Amerika stammende QDA®- und
Spectrum™-Methode. Beides sind
geschiitzte Verfahren, die nur in
Zusammenarbeit mit den jewei-

Bitte beschreiben Sie die Merkmalseigenschaften der einzelnen Prifproben.

ligen Instituten genutzt werden
diirfen. Hauptunterschied beider

Methoden liegt im Schulungsab-

Priifproben-Nr. [ Merkmal Merkmalseigenschaften | Bemerkungen
322 Aussehen frischer Rotton

homogen

unnatirlich, kiinstlich

tribe

lauf, der bei QDA® relativ kurz
und bei Spectrum™ relativ lang
ist. Die Details diesbeziiglich sind
der jeweiligen Fachliteratur zu

entnehmen.
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Abb. 2: Beispiele fiir Priifformulare zur Profilpriifung

Beide Profil-Methoden unterscheiden sich im

Ablauf dahingehend, dass die Priifpersonen beim

a) Beschreibende Begriffe

Prifprodukt: Datum:

Konsensprofil nach der in Einzelpriifung erfassten
individuellen Intensititen ihre Einzelergebnisse

Prifer:

in der Gruppe diskutieren und ein gemeinsames

Beschreiben Sie die vorliegende Priifprobe nach ihrem Aussehen.

Gesamtergebnis erarbeiten. Die Endauswertung
erfolgt damit nicht mittels statistischer Verfahren

Merkmal Merkmalseigenschaften

und Berechnungen aus den jeweiligen Einzelur-

Aussehen

teilen, sondern durch eine Gruppendiskussion.
Danach erfolgt die Darstellung des Ergebnisses
wie beim konventionellen Profil. Auch hier

richtet sich die Mindestanzahl! der Prifer nach

b) Reduzierung der Begriffe

Prifprodukt: Datum:

der Zielsetzung. In der Regel sollten jedoch laut
DIN die Urteile von mindestens sechs Prifern

und komprimiert.

Die Begriffe der Einzelprotokolle werden gesammelt und anschlieBend tiberarbeitet

zusammengefihrt werden kénnen. Andere Quel-
len und praktische Erfahrungen haben gezeigt,
dass es sinnvoll ist, Panelgrolen mit ungerader

Merkmal Sammlung von Endstand

Merkmalseigenschaften

Merkmalseigenschaften

Zahl von 7-13 Prifern einzusetzen und die zu

Aussehen

prifende Produktanzahl auf rund zwdlf Proben
zu limitieren.
Bei der Priiferauswahl stehen neben den sen-

sorischen Fertigkeiten auch personliche Eigen-

c) Priifprotokoll aus Einzelpriifungen mit Intensitdtsangabe

Prifprodukt: Datum:

schaften im Fokus, denn das Produktprofil wird
im Verlauf der Gruppendiskussion erarbeitet, so

Prifer:

dass es wichtig ist, dass jeder Priifer seine eigene
Wahrnehmung der Gruppe mitteilen, ggf. auch

nicht erkennbar

sehr schwach erkennbar (Erkennungsschwelle)
schwach erkennbar

deutlich erkennbar

stark erkennbar

sehr stark erkennbar

Intensitatsskala: 0

O~ WON =

Beschreiben Sie die Intensitaten der Merkmalseigenschaften der vorliegenden Priifprobe.

verteidigen und letztlich das Gruppenergebnis
tolerieren kann. Fiir dieses Verfahren wird ein
Gruppenleiter bzw. Panelleiter eingesetzt, der
die Gruppendynamik steuert und moderiert. Der
Panelleiter hat darlber hinaus die Aufgabe, bei
schwierigen Situationen die letzte Entscheidung
zu treffen. Er kann damit den Ausschlag fiir ein

Merkmal Merkmalseigenschaften

Intensitat (Skalenwert)

Ergebnis geben.

Aussehen Ubertrag aus Liste der
reduzierte Begriffe (Endstand

Merkmalseigenschaften)

Die Kritik an dieser Methode bezieht sich v.a.
auf die Prifer selbst, die sich infolge der Grup-

pendiskussion am runden Tisch ggf. gegenseitig

Konsensprofil (DIN 10967-2-2000)

Ziel: Die Methode des Konsensprofils entstammt urspriing-
lich der Flavor Profil Methode®. Auch sie dient der Beschreibung
und Quantifizierung von sensorischen Produkteigenschaften.

Anwendungsbereiche sind u.a. die Charakterisierung von
Produktstandards, derVergleich mehrerer Produktstandards, die
Produktentwicklung und -optimierung sowie die Erfassung von
technologisch bedingten Qualitdtsschwankungen der Produkte
und die Priferschulung (Panelschulung).

Durchfiihrung: Die methodische Vorgehensweise beim Kon-
sensprofil ist im Bereich der Auswahl und Komprimierung der
Merkmalseigenschaften identisch mit derVorgehensweise beim
konventionellen Profil. Auch hier bewerten die Priifpersonen
alle dieselben produktrelevanten Merkmalseigenschaften.
Dariiber hinaus wird das Panel, welches fiir Konsensprofile

beeinflussen konnten, so dass sie keine eigenen
Urteile bilden, sondern die des Nachbarn tibernehmen. Die
Testdurchfiihrung in Einzelkabinen oder an einem Priiftisch mit
Trennwanden kann diesbeziiglich Abhilfe schaffen und dabei
helfen, zundchst Einzelurteile zu erfassen, bevor die Gruppen-
diskussion einsetzt.

Freies Auswahlprofil (DIN 10967-3-2001)

Ziel: Das Verfahren des ,Freien Auswahlprofils” bzw. das
,Free Choice Profiling” wurde erstmalig in Grolbritannien
entwickelt. Die Methode dient, wie die anderen Profilmethoden
auch, der Beschreibung und Quantifizierung von sensorischen
Produkteigenschaften. Infolge methodischer Anpassungen

Abb. 3: Intensitatsskala in Form einer Linienskala

eingesetzt wird, turnusmalig tberpriift und geschult. Die
Panelschulung umfasstauch hier rund 80 bis 150 Stunden
und beinhaltet neben allgemeiner Sensorik, die Entwick-
lung einer einheitlichen Sprache, auch unter Einsatz von

Linienskala

Merkmalseigenschaft: blass

Referenzmaterialien, sowie das Training mit Intensitéts- '

skalen und das Erlernen der Profilmethode.

nicht erkennbar

1
klar erkennbar
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Abb. 4: Ergebnisdarstellung von Profilpriifungen

a) Esbedarfkeineraufwandigen Priiferschu-

lung. Denn es werden untrainierte bzw.

d) Ergebnisdarstellung von Profilpriifungen
Beispiel: Tomatensaft

d1) Tabellenform

nur wenig trainierte Priifer eingesetzt.
Die Mitglieder des Panels missen senso-
risch fit sein und die Fahigkeit besitzen,
Empfindungen in Worte zu fassen. Bei

diesem Verfahren besteht keine Notwen-

3 digkeit die Begriffe zu vereinheitlichen.

Im Gegenteil, die Priifer konnen auch mit

Assoziationen arbeiten. Damit entféllt die

gemeinsame Auswahl und Komprimie-

Merkmalseigenschaften/Intensitaten | Tomatensaft 1 | Tomatensaft 2 | Tomatensaft 3
Aussehen - frischer Rotton 4 3

Aussehen - homogen 5 4 2
Geruch - aromatisch 3 2 2
Geschmack - fruchtig 4 2 1
Geschmack - salzig 2 3 5
Textur - cremig 5 4 2

rung der beschreibenden Begriffe, denn

d2) Balkendiagramm

jede Priifperson verwendet fiir sich eigene
Beschreibungen der Merkmalseigenschaf-

Ergebnisse der Profilanalyse von 3 Tomatensaften

ten zur Produktcharakterisierung.

Die quantitative Beschreibung der Attri-
bute kann auf einer individuellen Intensi-
tatsskale erfolgen, d.h., auch hier erfolgt
keine Standardisierung.

B Tomatensaft 1
M Tomatensaft 2
B Tomatensaft 3

c) Die Auswertung erfolgt mit Hilfe eines
speziellen multivariaten statistischen
Verfahrens, der Generalized Procrustes

Textur -
cremig

Geschmack - Geschmack -
fruchtig salzig

Geruch -
aromatisch

Aussehen -
homogen

Aussehen -
frischer
Rotton

Analysis (GPA), die es ermdglicht, aus
zwei oder mehreren Datensidtzen eine
Konsenskonfiguration abzuleiten.

d3) Spiderweb-Diagramm

Seitens der einzusetzenden Priiferanzahl

Aussehen - frischer Rotton

Textur - cremig Aussehen - homogen

Ergebnisse der Profilanalyse von 3 Tomatensaften

ist zu bemerken, dass man umso mehr Priifer
benétigt, je weniger die Priifer geschult sind,
um statistisch abgesicherte Ergebnisse zu
erhalten. Im Allgemeinen liegt die Priiferzahl
zwischen 8 und 30 Personen; sie kann aber, je

——— Tomatensaft 1
——— Tomatensaft 2

—— Tomatensaft 3

nach Projektziel, auch bis zu 100 Teilnehmer
umfassen.

Geschmack - salzig Geruch - aromatisch

Geschmack - fruchtig

Flash Profiling

Der Nachteil klassischer deskriptiver Ver-

wird mittels des ,Freien Auswahlprofils” jedoch versucht,
den groen Schulungsaufwand bzw. den hohen Zeit- und
Kostenaufwand der konventionellen Prifmethoden zu
reduzieren.

Anwendungsbereiche: Das Freie Auswahlverfahren kann
zur Beschreibung einzelner Produktmerkmale oder zur Erfas-
sung der kompletten Produktcharakteristika eingesetzt wer-
den. Durch die Vielzahl an Begriffen, die hierbei entstehen,
stellt das Verfahren haufig auch die Basis fiir konventionelle
Profilmethoden, wie QDA u.a., dar.

Durchfiihrung: Wahrend konventionelle Profilpriifun-
gen, wie zuvor beschrieben, ein intensives Paneltraining
voraussetzen, in dem v.a. ein gemeinsames Vokabular zur
Produktbeschreibung erarbeitet und erlernt wird, verzich-
tet die Methode des ,Freien Auswahlprofils” darauf. Nach
Ansicht der Vertreter des Free Choice Profils verhindert das
intensive Schulungsverfahren, dass das Verbraucherempfin-
den hinreichend berticksichtigt wird.

Folgender Ablauf ist charakteristisch fiir ein Free Choice
Profiling-Verfahren:

fahren ergibt sich, wie bereits beschrieben,
durch die Zeit und Kosten intensive Schulungsphase der
einzusetzenden Panels. Kosten- und Zeitdruck bei Innovati-
onen sowie immer kiirzere Produktlebenszyklen erfordern
ein schnelleres Vorliegen entscheidungsrelevanter Informa-
tionen. Auch auf akut anfallende dringende Probleme und
Fragestellungen I&sst sich mit konventionellen Profilen nicht
so schnell reagieren.

Ziel istes, der Industrie mittels des Flash Profiling Verfah-
rens eine schnelle Methodik zur Erfassung entscheidungsre-
levanter sensorischer Informationen zu bieten.

Anwendungsbereiche: Das Flash Profiling erméglicht
eine schnelle Positionierung von Produkten gemafs ihrer
wesentlichen sensorischen Eigenschaften bzw. Unterschie-
de und gibt so einen schnellen Einblick in die vorliegenden
Produktverhdltnisse. Die hieraus gewonnenen Erkenntnisse
konnten anschlieBend mittels konventioneller Profilme-
thoden vertieft oder auch mit Ergebnissen affektiver Tests
verkniipft werden.

Durchfiihrung: Ahnlich wie beim Free Choice Profiling
Verfahren sind auch beim Flash Profiling die Priifer frei in

4
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Abb. 5: Ubersicht iiber die verschiedenen Profilierungssystematiken

wie die Neutralisierung der Proben,

die Einhaltung der Probenreihenfolge

Klassische Profilierung

Systematik bei Flash Profiling

zwecks Erhaltung der Reizempfindlich-

keitsowie die Neutralisierung der Sinne

Probe1 -sif Probe 1 Probe 2 Probe 3
- aromatisch .
- bitter -stB

zwischendrin. Die Auswertung und

der Wahl der Anzahl, der Bedeutung und der Reihenfolge
ihrer beschreibenden Begriffe. Durch den Verzicht auf eine
einheitliche Terminologie entfallen die aufwéandigen Schu-
lungsverfahren. Im Unterschied zum Free Choice Profiling
erhalten alle Priifer alle zu priffenden Proben zeitgleich.
Daraus ergibt sich eine andere Priif- und Profilierungs-
systematik, wobei die Produkte unmittelbar wahrend des
Verkostens miteinander verglichen werden kénnen. D.h.,
anstelle der bisher tiblichen Profilierung bei der samtliche
Merkmalseigenschaften Produkt fiir Produkt abgearbeitet
werden, erfolgt bei der Flash Profiling Methode die Profi-
lierung einer Merkmalseigenschaft fiir alle Produkte, bevor
die ndchste Merkmalseigenschaftbeschrieben und bewertet
wird (siehe Abb. 5).

Das Flash Profiling ist ein sehr jungesVerfahren im Bereich
der Profilanalyse. Es folgt prinzipiell den eingangs beschriebe-
nendrei Phasen. Im Unterschied zu der hier erlduterten detail-
lierten Schulungsphase erfolgtim Rahmen der Flash Profiling
Methode die Rekrutierung der Priifer und deren Uberpriifung
hinsichtlich grundlegender sensorischer Fahigkeiten sowie
hinsichtlich ihrer guten Wahrnehmungs- und der objektiven
Beschreibungsfahigkeiten. Die allgemeine Einfiihrungs- bzw.
Einweisungsphase umfasst meistens 1 bis 2 Sitzungen. Sind
6 bis10 Priifer gefunden, setzt die zweite Phase, die Beschrei-
bung der Merkmalseigenschaften, d. h. die Deskriptorenfin-
dung, ein. Als Ergebnis erhdlt man individuelle Listen der
von den Priifern wahrgenommenen Merkmalseigenschaften
bzgl. der Produkte. Der Panelleiter tiberpriift anschlieffend
diese Listen und streicht hedonische Begriffe. Zudem erfahrt
jeder Priifer, wie die anderen Priifer die Produkte beschrie-
ben haben und kann demzufolge noch bei ihm fehlende
Eigenschaften erganzen. Im Rahmen der Profilierung nutzt
jeder Prifer seine individuelle Liste der Merkmalseigen-
schaften und ergdnzt diese um die
jeweiligen Intensititen. Wie zuvor

Interpretation der Ergebnisse erfolgt mit
Hilfe einer multivariaten statistischen
Methode, der Generalized Procrustes Analysis (GPA), dieauch
beim Free Choice Profiling eingesetzt wird.

Beschreibende Priifung mit anschlieBender
Qualitatsbewertung (DIN 10969-2001)

Ziel der ,Beschreibenden Priifung mit anschliellender
Qualitatsbewertung” ist es, zunachst die Intensititen zuvor
festgelegter Priifkriterien bzw. Merkmalseigenschaften von
Produkten zu ermitteln und danach die Ergebnisse in eine
Bewertung bzw. Qualititsaussage zu Uberfiihren.

Anwendungsbereiche: Dieses sensorische Verfahren
eignet sich damit zur Produktbewertung bei verandertem
Rohwareneinsatz oder auch beim Einsatz neuer Verarbei-
tungstechnologien. Dariiber hinaus eignet sich diese Me-
thode auch zur Uberpriifung des Mindesthaltbarkeitsdatums
sowie der Einflusse von Verpackung und Lagerung auf die
Produktqualitdt. Einsatz findet dieses Verfahren auch im
Rahmen von unternehmensiibergreifenden Produkttests
bzw. Qualitdtspriifungen.

Die Durchfiihrung der Priifung gliedert sich generell in
3 Teilbereiche, wobei die Schritte 1 und 2 weitgehend mit
der Profilprifung identisch sind:

1. Erstellung eines Kataloges von Merkmalseigenschaften
(Qualitatives Profil): Hierbei konnen unterschiedliche
Vorgehensweisen zum Einsatz kommen. Soll z.B. ein
Produkt gegen einen bestehenden Produktstandard
geprift werden, so konnte es ausreichen, lediglich die
vom Standard abweichenden Merkmalseigenschaften
aufzufiihren. Aber auch die Vorgabe kompletter Listen
mit Merkmalsbeschreibungen sind denkbar. Sind kom-
plett neue Produkte zu bewerten, so miissen, wie bei

Abb. 6: Beispiel Priifbogen zur Intensitdatsbeschreibung beim Flash Profiling
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der Profilmethode, entsprechende Merkmalseigenschaften
beschrieben, gesammelt und komprimiert werden.

2. Intensitatsermittlung der Eigenschaften (Quantitatives Profil):
Vergleichbar der Durchfiihrung bei der Profilprifung, sind
im Rahmen von Einzelpriifungen die Intensitdten fir die
Merkmalseigenschaften zu beschreiben.

3. Beurteilung der Produkte: Um zu einer Bewertung zu gelan-
gen, sind die Intensitdtsbeschreibungen der Merkmalseigen-
schaften in Beurteilungen zu tberfiihren. Dazu mussen vor
der Priifung sowohl eine Gewichtung fiir die Merkmale als
auch fur die Merkmalseigenschaften definiert und dartiber
hinaus Bewertungsgrenzen und Abwertungen festgelegt
werden. Hierbei sind Intensitdtsgrenzen festzulegen, inner-
halb derer z. B. eine Abwertung der Qualitdt bzw. auch ein
Prifungsausschluss erfolgt. Dies kann u.a. Qualitdtsbeurtei-
lungen fiir Pramierungsstufen, fiir Mindesthaltbarkeitsfristen
oder auch fur Produktvergleiche und Authentizitatsprifun-
gen dienen, denn insbesondere hierbei sind die oberen und
unteren Qualitdtsgrenzen, innerhalb derer Produkte nicht
mehr verkehrsfahig, genussfahig oder qualitativ akzeptabel
sind, zu definieren. Die Bewertungsgrundlagen werden vom
Priifungsleiter festgelegt und auch umgesetzt. Er kann die
Hilfe externer Personen in Anspruch nehmen, aber keines-
falls diirfen hierin die Priifer einbezogen werden. Auch hier
richtet sich die Anzahl der Priifer nach der Zielsetzung.

Die DLG-Qualitatspriifungen fiir Lebensmittel und Getranke
sind Beispiele fir ,Beschreibende Priifungen mit anschlieflen-
der Qualititsbewertung”. Die produktspezifisch konzipierten
und standardisierten DLG-Priifschemata, die sogenannten
DLG-5-Punkte-Schemata, fiihren alle fiir die Priifung relevanten
Informationen zusammen. Sie umfassen einerseits die sensori-
schen Priifmerkmale (wie z.B. Aussehen, Geruch, Geschmack,
Konsistenz/Textur) sowie beschreibende Merkmalseigenschaften,
die die jeweiligen Produkte bzw. mégliche Produktfehler (z. B.
triib, pappig, kleistrig, hart, ranzig, faulig, bitter, Blutpunkte,
Knochensplitter) beschreiben. Die Bewertung der Intensititen
bzw. die Auspragung der identifizierten Produktfehler erfolgt mit
Hilfe einer 6-stufigen Skala. Nach der Beschreibung der Merk-
malseigenschaften sowie der Angabe der Intensitdten kann, nach
Berticksichtigung der Einhaltung von definierten Grenzwerten,
die Qualitatszahl ermittelt werden. Dies erfolgtim Rahmen eines
standardisierten, EDV-technisch unterstiitzten Verfahrens auf
Basis der erreichten Punktzahl und der produktspezifisch defi-
nierten Gewichtungsfaktoren fiir die jeweiligen Prifmerkmale.
Die Qualittszahl bildet die Basis fiir die erzielte Pramierungsstufe
in Form des goldenen, silbernen oder bronzenen DLG-Preises
oder zeigt auf, wenn aufgrund der vorhandenen Qualitdtsman-
gel kein DLG-Preis vergeben werden kann. Die Darstellung des
Priifergebnisses erfolgt im Rahmen eines Priifbefundes, der die
produktspezifischen Ergebnisse auflistet und die erreichte Pra-
mierungsstufe darlegt. Im Rahmen der DLG-Qualitétspriifungen
werden geschulte Priiferpanel eingesetzt. Die Prifer sind ei-
nerseits bedingt durch ihre berufliche Ausbildung im Bereich
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Warenkunde und Produktherstellung qualifiziert sowie durch
die DLG sensorisch geschult und werden beziiglich ihrer Fach-
kenntnisse im Rahmen eines definierten Monitoring-Verfahrens
regelmdBig tiberprift. Weitere Details zur im Rahmen der DLG-
Qualitatspriifungen angewandten sensorischen Priifmethode sind
im Arbeitsblatt 2/2009 zu finden bzw. beim DLG-Verlag (www.
DLG-Verlag.de) erhéltlich.

Fazit:

Deskriptive Sensorische Analysen, d.h. die Methoden der
beschreibenden Sensorik, gelten aufgrund ihrer Vielfalt und
Komplexitat als die anspruchsvollsten sensorischen Methoden.
Sie reprdsentieren im Allgemeinen eine quantitative Beschrei-
bung von sensorischen Produkteigenschaften und basieren
auf der sensorischen Wahrnehmung qualifizierter Personen.
Fiir die Aufgaben im Rahmen einer deskriptiven Analyse, wie
Identifizierung, Beschreibung und Quantifizierung von objek-
tiv sensorisch wahrnehmbaren Produkteigenschaften werden
speziell geschulte Priifer eingesetzt. Ziel dieser Verfahren ist
es, eine detaillierte Produktbeschreibung zu erhalten, die mit
anderen Produkten verglichen oder auch in Produktrezepte
umgesetzt werden kann. Damit ist der Produktentwickler oder
auch der Zustandige in der Qualitatssicherung in der Lage, die
wesentlichen Dimensionen seines Produktes zu identifizieren
und mit Betriebsstandards oder mit Konkurrenzprodukten
zu vergleichen. Um Aussagen hinsichtlich der Verbraucher-
akzeptanz treffen zu kénnen, missen diese Profildaten noch
mit weiteren Ergebnissen aus der affektiven Sensorik bzw. der
Hedonik (Beliebtheitspriifung) verkniipft werden. Neben dem
mehrstufigen sensorischen Verfahren ist insbesondere das
aufwandige Schulungsverfahren zur Priferqualifikation ein
wesentlicher Kritikpunkt der von Zeitknappheit getriebenen
Anwender. Wenngleich bereits verkiirzte und vereinfachte
deskriptive Priifverfahren entwickelt wurden, liegt die Heraus-
forderung der Zukunft weiterhin darin, auf diesen Erfahrungen
aufzubauen, um schnell verldssliche und aussagekréftige Priif-
ergebnisse zu erzielen.
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